
 

  

做好准备 

您可以问以下问题： 

我需要知道的最重要的事情是

什么？ 

我需要做什么？ 

我为什么需要这样做？ 

有哪些副作用？ 

如果我不这样做会怎么样？ 

费用是多少？ 

我什么时候要做出决定？ 

谁能帮助我理解相关问题？ 

我能和谁谈论这个问题？ 

我还能从哪里获得支持？ 

还有谁会看到我的信息？ 

接下来会发生什么？ 

更多问题，请访问： 

 

您的笔记 
写下您的笔记或问题。 
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检查表 
您理解了讨论的内容， 

并且明白接下来会发生什么。 

您记了笔记。 

您列出的所有问题，您都 

了解过了。 

询问 
何时以及如何拿到检查结果。 

如需更多信息应该联系谁。 

是否有通俗易懂的书面信息 

或者一个好的网站。 

从哪里可以获得更多支持。 

医疗工作者 

和服务用您同在 

看诊 
时 

您可以提问问题。 

您要明确在有限的看诊时间内，自己的目的 

是什么。 

如果您没听明白，可以请对方再解释一遍，

或者给您演示一下。 

让工作人员把信息写下来或者 

给您提供图表、图片或书面信息。 

把笔记或说明写下来。 

练习如何使用设备。 

您可以问： 
我能确认一下你说的话吗？ 

所以，你的意思是......？ 

你能给我看看......吗？ 

如何获得尽可能多的信息...... 
 

 

  

在看诊 
之前 
想一想什么对您来说最重要。您希望在这次看

诊中了解什么？ 

写下问题所在。 

包括细节，例如何时开始、什么感觉。 

请别人陪您一起去，如家人 

或朋友。 

写下您想问的问题。 

带上或列出所有您在服用的药物。 

包括药丸、喷雾器、贴剂、维生素和草药。 

如有需要，预约更长时间的看诊。 

如有需要，要求提供口译员服务或任何 

其他交流方面的支持。 

确保您有所有详细信息，包括会见对象、 

地点、时间、费用、交通、需要携带的物品

和停车位。 


